


A SANTA CASA DE
FRANCA FOI PREMIADA
como o segundo melhor
hospital de alta comple-
xidade do Estado. Nossa
Maternidade é a nona
melhor de São Paulo. É
muita alegria verificar esse
reconhecimento, ainda
mais sabendo que cente-
nas de hospitais paulistas
foram avaliados. E ficamos
ainda mais felizes por
termos ciência de que as
notas foram dadas pelo mais exigente
e criterioso avaliador: nosso paciente.

Quando dizemos Santa Casa, é
sempre bom ressaltar que estamos nos
referindo a todo o complexo: Hospital
do Coração, Hospital do Câncer, Centro
de Reabilitação, enfim, todos os
setores que formam esta verdadeira
potência em atendimento à saúde
pública, que é hoje a nossa instituição.
E sempre que mencionamos a Fundação
Santa Casa e os bons resultados
obtidos, incluímos também pessoas
fundamentais ao bom funcionamento
de tudo, como colaboradores, presta-
dores de serviço, diretoria adminis-
trativa voluntária, doadores e muitos
outros mais.

Ocupar uma posição de destaque,
como é o caso da Santa Casa, acarreta,
além de respeito e reconhecimento

Luís Aurélio Prior
Presidente do Complexo Hospitalar Santa Casa de
Franca (Santa Casa . Hospital do Câncer . Hospital
do Coração)
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Santa Casa, um dos melhores
hospitais do Estado
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(merecido), muita res-
ponsabilidade. Basta tra-
çar um paralelo entre
nosso competente aten-
dimento e as dificuldades
financeiras que enfren-
tamos para ter dimensão
do que representa ser um
dos melhores do Estado
para nós. O déficit cau-
sado pela defasada tabela
SUS é um fantasma que
ronda as contas da insti-
tuição mês a mês. Ainda

assim estamos entre os melhores e
temos de lutar muito para assim
continuar.

Para isso, reafirmamos nosso
compromisso de dar o melhor de nós
todos os dias. E tomamos a liberdade
de convidar a população de Franca e
região, assim como empresariado,
associações, clubes, grupos sociais ou
de amigos a continuar participando de
nossos eventos, promoções e campa-
nhas e ajudando, assim, a fazer parte
dessa história. O resultado dessa
confiança é real, palpável e está aí,
para quem quiser ver e é de todos nós.
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Inovação

Pavilhão de Internação

AS OBRAS NO NOVO PAVILHÃO DE INTERNAÇÃO do
Complexo Hospitalar Santa Casa, em espaço anexo ao
Hospital do Coração e Hospital do Câncer, seguem a todo
vapor. Com ajuda da população, de empresários e do Po-
der Público o andamento é bom e o prédio deve ser entre-
gue no início do próximo ano.

Serão 64 novos leitos, distribuídos em 32 aparta-
mentos, que atenderão a demanda crescente de pacien-
tes de toda a entidade. O prédio foi projetado com traços
modernos, praticidade e comprometimento ambiental.
Atualmente, os 306 leitos da entidade têm apresentado
altas taxas de ocupação.

Apesar da evolução da obra, é importante que a co-
laboração não pare. A população em geral e empresas da
cidade e região podem ajudar por meio do setor de Even-
tos e Captações de Recursos da instituição, pelo telefone
3711-4146, com Laura Pacheco. Também por este núme-
ro, podem se informar mais sobre o empreendimento.

Novo

do Complexo Hospitalar: obras seguem a todo vapor

Pavilhão de Internação construído ao lado do Hospital do Câncer de Franca: expectativa é que obras sejam concluídas ainda este ano

Números do Pavilhão

Pavilhão de internação
Posto de enfermagem
Sala de espera
Consultórios
Sanitários

O que será construído:

Área construída: 1.800 metros quadrados
Apartamentos: 32 unidades / 64 leitos
Valor total da obra: R$ 1.834.000,00
Apartamento equipado: R$ 48.500,00
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Eventos

7ª Edição do Dia D arrecada R$ 100 mil
A SÉTIMA EDIÇÃO DO DIA D CONTRA O CÂNCER,

evento realizado pelo Posto Galo Branco, em parceria
com a Fundação Santa Casa de Franca, arrecadou R$
100.105,92. O evento, cuja verba será toda revertida
para a construção do novo pavilhão de internação da
entidade, em prédio anexo ao Hospital do Câncer, con-
siste na doação de todo o lucro líquido com a venda
de álcool e gasolina no Galo Branco, além da arreca-
dação de recursos pela venda de camisetas personali-
zadas e souvenirs.

Durante todo o dia do evento, a movimentação
foi intensa no Galo Branco. Várias pessoas disseram
não ter abastecido nos dias anteriores para poder ca-
ber mais combustível em seus carros e assim contri-
buir com a causa. "Ajudar o Hospital do Câncer é im-
portante, pois lá são atendidas pessoas que muito ne-
cessitam. Só quem já utilizou o serviço sabe como é
grande a atenção e o carinho que eles oferecem, além
de uma estrutura moderna", disse o professor José
Carlos da Silveira.

A participação de empresários também foi vital
para o sucesso do Dia D. Eles patrocinaram as camise-
tas -  que foram confeccionadas com os logos de suas
firmas - e permitiram que a arrecadação com
a venda das mesmas fosse significativa.
Tal adesão tem sido maior a cada edição
da campanha. "O número médio de
camisetas patrocinadas pelas em-
presas foi maior em relação aos an-
teriores", disse Laura Pacheco, do
setor de Eventos da instituição.

É necessário ainda ressaltar o
trabalho voluntário de colaboradores
da Santa Casa e de funcionários do
Galo Branco, que passaram o dia todo
no posto vendendo produtos da campa-
nha nas barracas, atendendo a população com medição
de pressão arterial e diabetes, abastecendo veículos e
na divulgação do Dia D nos dias anteriores. "Só temos
que agradecer o engajamento destes funcionários, que

abriram mão de um domingo de folga para trabalharem
em prol de nossa entidade", disse o presidente da San-
ta Casa, Luís Aurélio Prior, que esteve no Galo Branco
em companhia de Onofre Trajano, presidente do Con-
selho de Administração da Fundação.

Quem ainda não comprou sua camiseta do Dia D
ainda tem tempo para fazê-lo. As unidades re-

manescentes do evento estão à disposição
das pessoas na Administração da Santa Casa,
na Rua Padre Anchieta, 1800, Centro, com
Laura Pacheco.

Luís Prior (ao centro), presidente do Complexo Santa Casa, recebe o cheque
dos proprietários do Galo Branco, Paulo Bombicino e Jorge Damian

Números da 7ª Edição do Dia D
Combustível - 26 mil litros - R$ 6.360,92
Camisetas - 6.028 unidades - R$ 90.420,00
Camisetas e bola autrografadas - R$ 2.350,00
Galinhos / CDs - R$ 975,00



ALEGRIA DE VIVER
Redescobrindo a
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Matéria de Capa

A CHEGADA DA DOENÇA FOI RÁPIDA. Em pou-
cos meses, Drieli Koetzler Messias, então uma cri-
ança de quatro anos, agitada e alegre, perdeu
gradativamente sua vitalidade. Primeiro, a meni-
na apresentou desânimo, fraqueza. Depois, pas-
sou a se queixar de dores nas pernas. Posterior-
mente, tinha febre alta constantemente. Por fim,
surgiram caroços no pescoço. Após passar por pron-
tos-socorros em Franca e Pedregulho e não ter um
diagnóstico, Drieli foi encaminhada ao Hospital do
Câncer de Franca.

A notícia chegou avassaladora e atingiu em
cheio a família Koetzler. Drieli, a filha mais velha
da dona de casa Cristiane de Fátima Koetzler, ti-
nha leucemia. Foi um choque. A primeira reação
de Cristiane foi a mesma que muitas pessoas têm
ao receber um diagnóstico como esse. "Pensei que
ela fosse morrer. Para mim, era uma situação sem
volta". Mas, na verdade, o laudo médico era ape-
nas o primeiro passo de uma batalha dura que os
Koetzler iniciariam contra a doença.

Foram quase quatro anos de tratamento até
Drieli se ver curada e receber alta médica. As ses-
sões de quimioterapia e as consultas e exames,
incontáveis. A menina recebeu, desde o início, todo
o respaldo do HC de Franca. A estrutura não devia

nada aos grandes hospi-
tais oncológicos e a aten-
ção, segundo Cristiane,
foi diferenciada. "Aqui
f ica mais pessoal o
acompanhamento e é
como se os médicos fos-
sem da família da gente",
afirmou a dona de casa.

Hoje, aos 12 anos,
Drieli é uma pré-adoles-
cente cheia de vida e fe-
liz. Esperta, cursa o sex-
to ano e tem vários pro-
jetos. Um deles, ela re-
vela sorrindo. "Quero ser
médica para poder fazer
pelos outros o mesmo
que os médicos do hos-
pital fizeram por mim".
"A vida da minha garota
foi devolvida. Só tenho a
agradecer a Deus e ao HC
de Franca. Aconselho a

qualquer mãe que passe pelo que vivemos: não de-
sista nunca", disse, emocionada, Cristiane.

Drieli, 12 anos: garota está curada e feliz

Drieli com a mãe Cristiane, família agradece ao HC

Drieli abraça a mãe e garante: “Quero ser médica”



Participantes do primeiro grupo do projeto fizeram pintura
a giz de cera em panos de prato

Dia 19 de novembro haverá uma
caminhada com saída do Hospital do Cân-
cer, cujo foco será conscientizar a po-
pulação sobre a importância de se pre-
venir o câncer de mama, de próstata e
de pele. No evento, serão fornecidos
materiais educativos aos participantes.
Também terá medição de pressão arte-
rial e diabetes, com a equipe do proje-
to "Santa Casa na Comunidade". Todos
os detalhes serão definidos em breve.
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Bloco de Notas

Projeto Cor Ação: terapia através da arte
O Hospital do Câncer de

Franca realizou, no último dia 05
de abril, o 1º Bazar do Projeto
Cor Ação. O evento, realizado na
Recepção da Radioterapia, expôs
e colocou à venda panos de prato
com pintura a giz de cera. A
arrecadação do bazar é desti-
nada à compra de material para
a continuidade do projeto.

A iniciativa consiste na
realização de terapia através da
arte, auxiliando o paciente a
enfrentar a doença e a melhorar
sua qualidade de vida. Este
grupo é destinado a pacientes e
cuidadores que, em encontros
semanais, aprendem novas atividades
artesanais.

Após a exposição dos panos de
prato, foi definido que o próximo bazar
de artesanato, em data ainda

Stella: o legado de uma
pequena guerreira

Faleceu, no último dia 17 de março, a pequena
Stella Cristina, paciente do Hospital do Câncer de Fran-
ca. Desde muito cedo, ainda sem entendimento da
gravidade da situação, ela lutou com a doença até o
fim. Sempre sorridente e brincalhona.

Stella curtiu ainda, durante o tratamento, seus
dias de modelo, ao emprestar sua imagem para uma

campanha do HC e ajudar diretamente a todos os
pacientes do hospital. Ficam aqui o agra-
decimento e as condolências do Comple-
xo Hospitalar Santa Casa à sua família
e a certeza de que  Stella está em um
excelente lugar.
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indefinida, será de fuxicos. A
comunidade também pode participar
do projeto e ajudar os novos grupos.
Para mais informações, entre em
contato com a psicóloga Maria Cecília,
pelo telefone 3712-3063.

Calendário de
EVENTOS
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O McDia Feliz deste ano aconte-
cerá no dia 27 de agosto, nos dois res-
taurantes da rede em Franca. É uma
das maiores campanhas em prol do Hos-
pital do Câncer da cidade e é realiza-
do pelo Instituto Ronald McDonald, em
parceria com o CVSF (Centro de Vo-
luntários da Saúde de Franca). O foco
deste ano será a reforma das enferma-
rias do HC.

No McDia Feliz, toda a arrecada-
ção com a venda do sanduíche Bic Mac
e camisetas da campanha é destinada
ao Centro de Voluntários e revertida em
prol dos pacientes do HC. O hospital já
recebeu, por meio do evento, o piso
da Radioterapia, a capela para manu-
seio quimioterápico, UTI Semi-intensi-
va, Oficina de Blocos para a Radiotera-
pia, Workstation, sala de Imunohisto-
química entre outros equipamentos e
melhorias.

O foco da campanha sempre é o
combate ao câncer infanto-juvenil.

"Caminhada pela
Vida"

Uni-FACEF doa alimentos para o HC
O Uni-FACEF - Centro Universi-

tário de Franca - é um importante par-
ceiro do Complexo Hospitalar Santa
Casa. Uma das ações da conceituada
instituição de ensino superior é a ar-
recadação dos suplementos alimenta-
res Sustagem e Nutren, doados para o
Centro de Voluntários da Saúde de
Franca, que os distribui aos pacientes
do Hospital do Câncer de Franca. São
feitas doações pelos professores e
pelos alunos, que realizam a ação Trote
Solidário. Além de incentivar os estu-
dantes a não praticar trotes violentos,

a iniciativa ajuda os pacientes caren-
tes da instituição.

No último mês de abril, foram
repassadas ao Centro de Voluntários
298 latas dos suplementos e 40 ces-
tas básicas. Com certeza, muitas pes-
soas serão beneficiadas com a ação.
O Complexo Santa Casa agradece ao
Uni-FACEF, na pessoa de seu reitor,
Alfredo José Machado Neto, pela ação
desses voluntários e deixa as portas
abertas para que mais iniciativas do
gênero sejam criadas por pessoas e
instituições da cidade e da região.

Com o slogan "Ajudando a salvar vi-
das brincando", o Hospital do Câncer de
Franca realizará no dia 17 de setembro,
sua 2ª Gincana Escolar em prol da insti-
tuição.  Com a participação de escolas
particulares e públicas, o evento terá
muitas atrações e fará a arrecadação de
alimentos e venda de camisetas. Tudo
será revertido para o HC. Em breve, tra-
remos mais novidades sobre o evento.

Gincana beneficente

Stella Cristina, exemplo de luta pela vida
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McDia Feliz
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Voluntariado

Ser Voluntário...    o dom de servir
SER VOLUNTÁRIO É

DOAR-SE A UMA CAUSA. É ter
no coração o dom do amor,
da caridade, da solidarie-
dade, o dom de servir. É
maravilhoso ter a consciência
de prestar um serviço à
sociedade, ao seu próximo,
doando seu tempo a pessoas
que tanto precisam de apoio!

A nossa missão é fazer
um trabalho de humanização
em todo o complexo hospi-
talar, visando a melhoria da
qualidade de vida dos
pacientes e de seus fami-
liares, para que eles usu-
fruam das chances de tratamento oferecidas; procuramos
proporcionar a todos um ambiente harmonioso, produtivo
e com maior qualidade de vida.

Para ser voluntário é necessário comprometimento,
dedicação e amor à causa. Basta que se tenha disponibilidade

Cristina Martins Barbosa de Andrade
Diretora Presidente do CVSF

Sol Amigo, uma batalha contra o câncer de pele
UM TRABALHO PIONEIRO de orientação e prevenção

ao câncer de pele foi criado pelo oncologista pediátrico
da Santa Casa e do Hospital do Câncer de Franca, Dr.
Reynaldo José Sant’Anna, no final de 2006. Trata-se do
Programa Sol Amigo, cujo foco principal é orientar as
pessoas quanto aos efeitos nocivos
da exposição aos raios ultravioleta.

No início, as informações eram
fornecidas pelo próprio médico e não
se restringiam ao ambiente hospi-
talar. Onde estivesse, falava do as-
sunto. Depois veio o site e, aos pou-
cos, o campo de atuação do Sol Ami-
go foi se ampliando.

Criado por Dr. Reynaldo com
base em estudos norte-americanos,
canadenses e australianos do mesmo
gênero, o Sol Amigo conta, desde
2007, com parceria do Ministério do
Meio Ambiente. Depois, o programa
chegou ao Ministério da Saúde. Até
fora do país o Sol Amigo já conta com
reconhecimentos importantes, como
o da Agência de Proteção Ambiental
dos Estados Unidos e, através de pro-
jetos de pesquisa do qual faz parte,
com o apoio do Programa Securitè Solaire, da França, cen-
tro colaborador da Organização Mundial da Saúde para
educação sobre prevenção solar.

Uma das formas mais eficientes da filosofia do Sol

Amigo alcançar mais pessoas, segundo Dr. Reynaldo, é
por meio da Educação. Assim, parcerias com escolas pú-
blicas e privadas têm sido firmadas com o objetivo de
capacitar os educadores para que eles possam, no dia-a-
dia, ensinar as crianças sobre a importância de conhecer

e se prevenir dos efeitos dos raios
ultravioleta. "Não queremos acrescen-
tar uma nova disciplina na grade
curricular, mas capacitar os profes-
sores a ensinar a prevenção no con-
vívio diário com os alunos, paralela-
mente à matéria que cada um lecio-
na", disse o médico.

Assim, está sendo criado um
núcleo, via EaD (Ensino a Distância),
para a capacitação e treinamento
destes educadores. O núcleo de en-
sino é a UNIFEI, de Itajubá (MG), com
financiamento da FAPEMIG. Em Fran-
ca, o pólo de capacitação será o Uni-
FACEF. "É importante que tenhamos
todo esse respaldo, como já existe,
no caso de Franca, por parte do Cen-
tro de Voluntários da Saúde de Fran-
ca, Secretarias de Educação do Esta-
do e do Município, da Santa Casa e

da Secretaria Municipal de Saúde", disse Dr. Reynaldo.
"Quanto mais colaboração, melhor", completou.

Para mais informações sobre o tema, basta acessar
o site do Programa Sol Amigo, que é www.solamigo.org.

Dr. Reynaldo José Sant´Anna, criador do Programa Sol
Amigo

de tempo uma vez por
semana, em um período de
duas horas. E com todo o
respaldo possível; antes de
começar a atuar, o voluntário
passará por uma capacitação
para que conheça as regras e
normas do voluntariado e do
complexo hospitalar. Em
seguida, conhecerá todas as
áreas de atuação e posterior-
mente dará início ao trabalho
no setor em que ele melhor se
identificar.

Os interessados em fa-
zer parte do grupo serão sem-
pre bem-vindos. Devem pro-

curar o CVSF (Centro de Voluntários da Saúde de Franca)
no Hospital do Câncer ou pelo telefone 3712-3083.

Voluntárias abraçadas à presidente do grupo, Cristina Barbosa (à direita):
união em prol da ajuda aos pacientes da fundação Santa Casa
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Hospital do Câncer de Franca DIGA SIM PARA A VIDA! Ligue (16) 3712-30938

Reconhecimento

2º Melhor Hospital
SANTA CASA DE FRANCA

A SANTA CASA DE FRANCA SE DESTACOU, na noite
do dia 30 de maio, no “Prêmio Melhores Hospitais do Es-
tado 2011”, promovido pelo Governo do Estado. A insti-
tuição ficou em segundo lugar na categoria “Hospitais
com Serviços de Alta Complexidade”. A Maternidade da
fundação também obteve ótima performance, sendo es-
colhida a nona melhor de todo Estado de São Paulo.

As duas excelentes classificações da Santa Casa de
Franca foram anunciadas pela Secretaria de Estado da
Saúde de São Paulo, que realizou a Pesquisa de Satisfa-
ção do Usuário SUS (Sistema Único de Saúde). Participa-
ram mais de 204 mil pacientes, entre julho e dezembro
de 2010. Os questionamentos se deram por carta, internet
e telefone nas respectivas áreas de abrangência dos hos-
pitais. O objetivo da pesquisa e da premiação dos melho-
res colocados é aumentar a qualidade no atendimento e o

Da esquerda para a direita: Luís Prior, presidente da Santa Casa de Franca, Fernando Bueno, superintendente, e José Cândido Chimionato, vice-presidente,
exibem o prêmio de 2º lugar na categoria “Hospitais com Serviços de Alta Complexidade”

grau de satisfação dos usuários do Sistema SUS.
A cerimônia, realizada no MASP (Museu de Arte de

São Paulo), na Avenida Paulista, ocorreu em grande estilo
e contou com as presenças, entre diversas outras autori-
dades, do governador Geraldo Alckmin e do secretário de
Saúde, Giovanni Guido Cerri. A Santa Casa de Franca foi
representada pelo vice-presidente José Cândido
Chimionato, o superintendente Fernando Bueno Ribeiro e
o gerente comercial Marcos André Haber.

Fernando Bueno ficou satisfeito com a colocação da
fundação, dada a relevância do evento – mais de 500 hospi-
tais paulistas foram avaliados pela Secretaria de Saúde. “Ser
o segundo do Estado em atendimentos de alta complexida-
de é um mérito muito grande. O nono lugar da Maternidade
também merece destaque. São resultados que mostram que
estamos no caminho certo”, disse o superintendente.

do Estado de São Paulo em Serviços de Alta Complexidade e 9ª melhor Maternidade


